GLORIA SOLAR CO., LTD.

GARANZIA LIMITATA DEL PRODOTTO

Gloria Solar Co., Ltd. (“Gloria Solar”)
assicura ai primi acquirenti utenti finali una
garanzia limitata regolata dai seguenti
termini e condizioni:

1.1 PRODOTTI GLORIA SOLAR
(“Prodotti”’) coperti da questa garanzia
limitata (“Garanzia”) sono i moduli a celle
GSS5 serie 57, i moduli a celle GSM6 serie
6” ed i moduli a celle GSS6 serie 6”.

2. GARANZIA LIMITATA SUI MATERIALI E
SULLA LAVORAZIONE

Il periodo di garanzia per i difetti dei materiali
e della lavorazione & di cinque (5) anni dalla
data d’acquisto. Se il Prodotto non &
conforme a questa Garanzia entro il periodo
di garanzia, Gloria Solar, a sua unica ed
esclusiva discrezione, riparera o sostituira il
Prodotto difettoso, oppure rimborsera il
prezzo d’acquisto.

3. GARANZIA LIMITATA SULLA POTENZA
MINIMA

Gloria Solar garantisce inoltre che se, entro
10 anni dalla data d’acquisto, qualsiasi
Prodotto manifesta una potenza inferiore al
90% della tolleranza minima misurata in
condizioni standard di verifica (STC = massa
dell’aria 1,5 1000 W/m”2, 25TC), come
specificato nel foglio dati del Prodotto Gloria
Solar (“Potenza garantita”), Gloria Solar
fornira un altro prodotto per compensare la
differenza tra I'attuale potenza ed il 90% di
potenza garantita, nel caso in cui tale
deficienza sia provocata da materiali e
lavorazione inadatti.

Gloria Solar garantisce inoltre che se, entro
venticinque (25) anni dalla data d’acquisto,
qualsiasi Prodotto manifesta una potenza
inferiore all’'80% della Potenza garantita,
Gloria Solar fornira un altro prodotto per
compensare la differenza tra I'attuale
potenza e '80% di potenza garantita, nel
caso in cui tale deficienza sia provocata da
materiali e lavorazione inadatti.

4. BASI PER LA CONCESSIONE DELLA
GARANZIA
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Questa Garanzia sara concessa solo a
condizione che il Prodotto sia installato,
usato e mantenuto in rigida osservanza delle
istruzioni generali d’installazione descritte
nella sezione Sicurezza ed Istruzioni per
l'installazione, disponibile sul sito Gloria
Solar allindirizzo
https://www.gloriasolar.com

In nessun il periodo di garanzia caso sara
esteso oltre i periodi originali specificati
rispettivamente nella Sezione 2 e 3, anche
nel caso di riparazione o sostituzione di un
Prodotto difettoso.

Gloria Solar ha il diritto di consegnare un
altro tipo di prodotto (che varia per
dimensioni, forma, colori e/o0 parametri di
potenza) se al momento del reclamo il
Prodotto soggetto del reclamo non & piu in
produzione. | moduli che sono stati rimossi
per la sostituzione diventeranno di proprieta
della Gloria Solar.

5. ESCLUSIONI

a. In tutti i casi i reclami devono essere
esequiti entro il periodo applicabile di
garanzia.

b. | reclami possono essere eseguiti
esclusivamente da, o per conto
dell’acquirente utente finale originale o da
colui al quale € stata trasferita la proprieta
del Prodotto, fermo restando che il
prodotto sia installato nel luogo originale
al momento del reclamo e che |l
successore fornisca prove adeguate del
passaggio di proprieta.

c. Questa Garanzia non si applica a quanto
segue:

I. Prodotti che ad insindacabile giudizio di
Gloria Solar sono stati soggetti a cattivo
uso, abuso, negligenza o incidente;
alterazione, installazione inappropriata,
applicazione o rimozione includendo
senza limitazione l'installazione,
I'applicazione o la rimozione eseguita
da chiunque non sia personale
autorizzato da Gloria Solar;
l'inosservanza delle istruzioni
d’installazione, di manutenzione e delle
istruzioni per l'utente fornite da Gloria
Solar; riparazione o modifica eseguita
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da chiunque non sia personale
autorizzato da Gloria Solar; ammanchi o
picchi di corrente, fulmini, inondazioni,
incendi o altri eventi fuori del controllo di
Gloria Solar.

. Difetti cosmetici provocati dal normale
uso e consumo e usura dei materiali del
Prodotto.

[ll. Prodotti installati in luoghi che, ad
insindacabile giudizio di Gloria Solar,
possono essere soggetti al contatto
diretto con 'acqua salata, piogge acide,
materiali corrosivi, eccetera, come
specificato nella sezione Sicurezza ed
Istruzioni per I'installazione (http:/
www.gloriasolar.com).

d. Questa garanzia non coprira i costi
necessari a qualsiasi lavoro da eseguire
sul luogo, né i costi di qualsiasi
installazione, rimozione, trasporto o
re-installazione di qualunque Prodotto
Gloria Solar, o suoi componenti, quando si
esegue il reclamo per le prestazioni
garantite.

6. ESCLUSIONI DELLA GARANZIA

IN OSSERVANZA DI QUANTO PREVISTO
DALLE LEGGI IN VIGORE, LE GARANZIE
LIMITATE QUI ACCORDATE
SOSTITUISCONO ED ESCLUDONO
ESPRESSAMENTE TUTTE LE ALTRE
GARANZIE ESPRESSE O IMPLICITE,
INCLUDENDO SENZA LIMITAZIONE LE
GARANZIE DI COMMERCIABILITA ED
IDONEITA AD UNO SCOPO
PARTICOLARE, USO
DELL'APPLICAZIONE E TUTTI GLIALTRI
OBBLIGHI E RESPONSABILITA DA PARTE
DI GLORIA SOLAR. GLORIA SOLAR
NON SARA RESPONSABILE NE
PERSEGUIBILE IN ALCUN MODO PER
DANNI ALLA PROPRIETA O LESIONI ALLA
PERSONA O PER ALTRE PERDITE O
LESIONI PROVOCATE DA QUALSIASI
CAUSA IN QUALSIVOGLIA MODO
COLLEGABILE O RELATIVAAL
PRODOTTO, INCLUDENDO SENZA
LIMITAZIONE TUTTI | DIFETTI DEL
PRODOTTO OPPURE L'USO O
LINSTALLAZIONE DEL PRODOTTO. LA
CORREZIONE DEI DIFETTI, NEL MODO E
PER IL PERIODO DI TEMPO QUI
DESCRITTO, SODDISFA IN MODO
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COMPLETO TUTTE LE RESPONSABILITA
DELLA GLORIA SOLAR NEI CONFRONTI
DELLACQUIRENTE DEL PRODOTTO E
SODDISFERA APPIENO TUTTI | RECLAMI,
SIANO ESSI BASATI SU CONTRATTO,
TORTO O RESPONSABILITA DIRETTA. IN
NESSUN CASO GLORIA SOLAR SARA
RESPONSABILE PER QUALSIASI DANNO
ACCIDENTALE, CONSEGUENTE O
SPECIALE, PROVOCATO DA
QUALSIVOGLIA CAUSA. SONO QuUI
SPECIFICATAMENTE ESCLUSE SENZA
LIMITAZIONE TUTTE LE PERDITE D’USO,
PROFITTI, PRODUZIONE, GUADAGNO.

LEVENTUALE RESPONSABILITA PER
DANNI O ALTRO DELLA GLORIA SOLAR
NON ECCEDERA IL PREZZO PAGATO
DAL PRIMO ACQUIRENTE UTENTE
FINALE PER IL PRODOTTO CHE HA
SOLLEVATO QUESTA GARANZIA.

ALCUNE GIURISDIZIONI NON
CONSENTONO LE LIMITAZIONI DELLE
GARANZIE O PESCLUSIONE O
LIMITAZIONE DEI DANNI. IN QUESTO
CASO, LE PRECEDENTI ESCLUSIONI O
LIMITAZIONI POTREBBERO NON
ESSERE APPLICATE. QUESTE
GARANZIE CONCEDONO Al CLIENTI
ALCUNI DIRITTI LEGALI SPECIFICI, ED IL
CLIENTE POTREBBE ANCHE AVERE
ALTRI DIRITTI CHE VARIANO DA
GIURISDIZIONE A GIURISDIZIONE.

7. RECLAMO

Se il cliente pensa di avere diritto al reclamo
in base a questa Garanzia, deve avvisare
immediatamente per iscritto (a) I'installatore,
che ha venduto il Prodotto, o (b) qualsiasi
distributore autorizzato Gloria Solar, o (c)
inviare la notifica direttamente a Gloria Solar.
Allegare anche prova della data d’acquisto e
le informazioni del codice a barre del
Prodotto. Se applicabile, I'installatore o
distributore spieghera come gestire il
reclamo. Se € necessaria ulteriore
assistenza, scrivere alla Gloria Solar per
istruzioni. Questa Garanzia e trasferibile ad
un nuovo proprietario del luogo dove il
Prodotto & stato installato per la prima volta,
fermo restando che il Prodotto rimanga
installato nel luogo dove é stato installato
per la prima volta. La restituzione di



GLORIA SOLAR CO., LTD.

GARANZIA LIMITATA DEL PRODOTTO
Versione 9
Effettiva dal 1 Maggio 2010
qualsiasi Prodotto non sara accettata

salvo Gloria Solar abbia fornito previa
autorizzazione scritta.



