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Gloria Solar Co., Ltd. (nachstehend kurz 
„Gloria Solar“ genannt) gewährt dem 
Erstkäufer eine eingeschränkte Garantie, die 
den folgenden Bedingungen und 
Konditionen unterliegt:   

1. Bei den Gloria Solar-Produkten 
(„Produkt(e)“), die durch diese 
eingeschränkte Produktgarantie („Garantie“) 
abgedeckt werden, handelt es sich um die 
Zellmodule GSS5-Serie (5 Zoll), 
GSM6-Serie (6 Zoll) und GSS6-Serie (6 
Zoll). 

2. Eingeschränkte Garantie auf Material- 
und Herstellungsfehler 

Die Garantiezeit für Material- und 
Herstellungsfehler beträgt fünf (5) Jahre ab 
Kaufdatum.  Falls das Produkt im Rahmen 
der hierin erwähnten Garantiezeit ausfallen 
sollte, nimmt Gloria Solar nach eigenem 
Ermessen eine Reparatur oder einen 
Austausch des defekten Produktes vor oder 
erstattet den Kaufpreis. 

3. Eingeschränkte Garantie auf minimale 
Leistungsabgabe 

Gloria Solar gewährleistet zusätzlich: Falls 
die Leistungsabgabe eines Produktes 
innerhalb 10 Jahren ab Kaufdatum weniger 
als 90 % der unteren Leistungstoleranz 
(gemessen unter Standard-Testbedingungen 
(STC = Luftmasse 1,5 1000 W/m² 2,25 °C)) 
gemäß Gloria Solar-Produktdatenblatt 
(„Garantierte Leistungsabgabe“) 
aufweisen sollte, stellt Gloria Solar ein 
zusätzliches Produkt zum Ausgleich der 
Differenz zwischen tatsächlicher 
Leistungsabgabe und 90 % der garantierten 
Leistungsabgabe zur Verfügung, sofern ein 
solcher Leistungsverlust durch Material- 
oder Herstellungsfehler verursacht wurde.  

Zusätzlich gewährleistet Gloria Solar: Falls 

die Leistungsabgabe eines Produktes 

innerhalb von fünfundzwanzig (25) Jahren ab 

Kaufdatum weniger als 80 % der 

garantierten Leistungsabgabe aufweisen 

sollte, stellt Gloria Solar ein zusätzliches 

Produkt zum Ausgleich der Differenz 

zwischen tatsächlicher Leistungsabgabe 

und 80 % der garantierten Leistungsabgabe 

zur Verfügung, sofern ein solcher 

Leistungsverlust durch Material- oder 

Herstellungsfehler verursacht wurde.  

4. Voraussetzungen zur Wahrnehmung 
von Garantieleistungen 

Diese Garantie wird lediglich unter der 
Voraussetzung gewährt, dass das Produkt 
unter strikter Einhaltung der allgemeinen 
Installationsanweisungen installiert, genutzt 
und gewartet wird. Diese Anweisungen 
finden Sie in den Sicherheits- und 
Installationsanweisungen, die Sie unter 
https://www.gloriasolar.com von den Gloria 
Solar-Internetseiten herunterladen können. 

Die Garantiezeit wird unter keinen 
Umständen über die in den Abschnitten 2 
und 3 festgelegten Garantiezeiten hinaus 
verlängert; dies gilt auch bei Reparatur oder 
Austausch eines defekten Produktes. 

Gloria Solar ist berechtigt, abweichende 
Produkte (abweichende Größe, Form, Farbe 
und / oder Leistungsabgabe) zur Verfügung 
zu stellen, falls identische Produkte zum 
Zeitpunkt des Anspruches nicht mehr 
produziert werden sollten.  Im Zuge des 
Austausches entfernte Module gehen in das 
Eigentum von Gloria Solar über. 

5. Ausschlüsse  

a.Garantieansprüche müssen in jedem Fall 
innerhalb der zutreffenden Garantiezeit 
geltend gemacht werden. 

b.Garantieansprüche können nur durch den 
Erstkäufer, im Namen des Erstkäufers 
oder von Personen geltend gemacht 
werden, auf die nachweislich das 
Eigentum am Produkt übertragen wurde; 
vorausgesetzt, das Produkt bleibt am 
Erstinstallationsort installiert. 

c. Die Garantie gilt nicht für Folgendes: 
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I. Produkte, die nach Gloria Solars 
Einschätzung bestimmungswidrigem 
Gebrauch, Missbrauch, Fahrlässigkeit 
oder Unfällen ausgesetzt wurden, die 
verändert, falsch installiert, falsch 
verwendet oder auf falsche Weise 
entfernt wurden (einschließlich 
Installation, Einsatz oder Entfernung 
durch nicht von Gloria Solar autorisierte 
Personen oder Institutionen), bei denen 
Gloria Solars Installations-, Bedienungs- 
und/oder Wartungsanweisungen nicht 
eingehalten wurden, die durch nicht von 
Gloria Solar anerkannte Techniker 
repariert oder verändert wurden, bei 
deren Einsatz es zu Überspannungen, 
Blitzschlag, Überschwemmungen, 
Brand, Beschädigung durch Unfall 
sowie anderen Ereignissen kam, die 
sich Gloria Solars Einflussnahme 
entziehen. 

II. Kosmetische Defekte, die auf normalen 
Verschleiß zurückzuführen sind. 

III. Produkte, die an Stellen installiert 
wurden, die nach Gloria Solars 
objektiver Einschätzung Salzwasser, 
saurem Regen, ätzenden Substanzen 
und dergleichen ausgesetzt wurden; 
siehe Sicherheits- und 
Installationsanweisungen 
(http://www.gloriasolar.com). 

d. Kosten für Tätigkeiten vor Ort sowie 
Kosten, die in Verbindung mit Installation, 
Entfernung, Transport oder 
Neuinstallation von Gloria 
Solar-Produkten oder ihrer Komponenten 
anfallen, werden in keinem Fall durch die 
Garantie abgedeckt.  

6. Einschränkungen der Garantie  

Im rechtlich höchstzulässigen Rahmen 
decken die hierin festgelegten 
Garantiebedingungen sämtliche möglichen 
Garantieansprüche ab, jegliche weiteren 
Ansprüche, ob ausdrücklich oder implizit, 
einschließlich Gewährleistung allgemeiner 
Markttauglichkeit und Eignung für einen 
bestimmten Zweck, werden hiermit 
ausdrücklich abgelehnt.  Gloria Solar haftet 

in keiner Weise für Schäden oder 
Verletzungen von Personen sowie für 
Sachschäden, sonstige Verluste oder 
Verletzungen, die durch das Produkt 
verursacht werden oder damit in Verbindung 
stehen; dazu zählen sämtliche Folgen, die 
durch das Produkt, die Verwendung oder die 
Installation entstehen. Gloria Solars Haftung 
und Verantwortlichkeit gegenüber des 
Käufers beschränkt sich auf die hierin 
festgelegten Korrekturen von Defekten im 
Rahmen der vorstehend festgelegten Weise 
und des definierten Zeitraums und stellt die 
vollständige Haftung gegenüber sämtlichen 
Ansprüchen hinsichtlich vertraglicher 
Haftung, Schadenersatz und Kausalhaftung 
dar. Unter keinen Umständen haftet Gloria 
Solar für beiläufige, Folge- oder spezielle 
Schäden, ungeachtet deren Ursache.  
Nutzungsausfall, entgangener Gewinn, 
Produktionsausfall, Einnahmeausfall werden 
daher ausdrücklich und ohne Einschränkung 
ausgeschlossen.   
Gloria Solars Gesamthaftung beschränkt 
sich auf den durch den Erstkäufer 
geleisteten Kaufpreis des Produktes, das 
Gegenstand dieser Garantie ist. 
In manchen Gerichtsbarkeiten sind 
Einschränkungen der Garantie oder 
Ausschlüsse/Einschränkungen der Haftung 
bei Schäden nicht zulässig. Daher kann es 
vorkommen, dass die obigen Ausschlüsse 
oder Einschränkungen nicht zutreffen.  
Durch Garantien genießen Kunden 
bestimmte gesetzliche Rechte; eventuell 
gelten zusätzliche Rechte, die von 
Gerichtsbarkeit zu Gerichtsbarkeit 
unterschiedlich ausfallen. 

7. Abwicklung bei Ansprüchen 

Wenn Sie der Meinung sind, berechtigte 
Ansprüche im Rahmen der Garantie geltend 
machen zu können, informieren Sie 
unverzüglich und in Schriftform entweder (a) 
Installateur, Verkäufer des Produktes, (b) 
einen autorisierten Gloria Solar-Distributor 
oder (c) Gloria Solar direkt über die 
jeweiligen Ansprüche. Fügen Sie bitte einen 
Kaufnachweis einschließlich Kaufdatum 
sowie die Barcode-Daten des Produktes 
oder der Produkte bei.  Ihr Installateur oder 
Distributor hilft Ihnen möglicherweise bei 
Belangen zum Garantieanspruch weiter.  
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Sofern Sie weitere Unterstützung benötigen, 
setzen Sie sich bitte schriftlich mit Gloria 
Solar in Verbindung. Diese Garantie kann an 
einen neuen Eigentümer der Örtlichkeit, an 
der die betreffenden Produkte zuerst 
installiert wurden, übertragen werden, sofern 
die Produkte am Erstinstallationsort 
verbleiben.  Eine Rückgabe von 
Produkten ist erst nach vorheriger 
schriftlicher Autorisierung durch Gloria 
Solar möglich. 

 


